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POLITICA PER LA QUALITA

Obiettivo dell’Azienda é la totale soddisfazione del CLIENTE in quanto
garanzia e investimento del proprio futuro.

Abbiamo chiaro dove vogliamo portare la nostra azienda e la strada che assieme dobbiamo
percorrere. Il codice ODFway ¢ il sistema che regola e accompagna l'azienda al
raggiungimento degli obiettivi prefissati.

A questo proposito I'Ondulati ed Imballaggi del Friuli assicura i propri CLIENTI e le altre parti
interessate rilevanti di essere:

Ascoltati nelle richieste
Capiti nelle esigenze
Soddisfatti nelle necessita

Ritenendo di fondamentale importanza

Rinforzarne e Consolidarne la fiducia
Eliminando le non conformita.

Si adopera ad immettere sul mercato prodotti conformi alle specifiche di ordinazione,
adatti allimpiego previsto, certi ed affidabili.

Per realizzare tutto cio ed alla luce di questi dettami,
si esercita un controllo continuo di tutti i fattori che influenzano la Qualita allo scopo di:

Eliminare i fattori che inficiano la qualita del prodotto
Offrire un prodotto qualitativo a prezzi competitivi
Conseguire la qualita desiderata e mantenerla nel tempo
Tenere sotto controllo il contesto in cui opera I'azienda al fine di prevenire / limitare gli impatti
dei rischi associati e / o sfruttare le relative opportunita che si presentassero.

Il risultato di questi obbiettivi non e frutto di azioni improvvisate o discontinue
ma scaturisce dall’lOTTIMIZZAZIONE dei processi e delle attivita,

dalla RAZIONALIZZAZIONE dell’organizzazione, da
un’‘adeguata VALORIZZAZIONE delle competenze umane e
dal RISPETTO dei principi etici garantiti e monitorati
attraverso il network mondiale SEDEX,

risultati che hanno contribuito a migliorare e confermare
la professionalita aziendale nel tempo.
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